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Zalacznik Nr 8 do SIWZ - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dostawa i montaz sprzgtu komputerowego wraz z oprogramowaniem oraz ubezpieczeniem, dostawa
Internetu i przeprowadzenie szkolen informatycznych w ramach projektu pn.: ,,Przeciwdzialanie
wykluczeniu cyfrowemu w gminie Strzelce Wielkie”.

CPV 30200000-1 — urzadzenia komputerowe;

CPV 30213100-6 — komputery przenosne;

CPV 30214000-2 — stacje robocze;

CPV 72268000-1 — ustugi dostawy oprogramowania;

CPV 48760000-3 — pakiety oprogramowania do ochrony antywirusowej;
CPV 48700000-5 — pakiety oprogramowania uzytkowego;

CPV 72514300-4 — ustugi w zakresie konserwacji systeméw komputerowych;
CPV 72400000-4 — ustugi internetowe;

CPV 72318000-7 — ustugi przesytu danych .

|. Dostawa, montaz i instalacja sprzetu komputerowego wraz z oprogramowaniem, ubezpieczeniem
sprzetu i Swiadczeniem ushug serwisowych oraz przeprowadzenie szkolen informatycznych.

11 Zestawy komputerowe z oprogramowaniem systemowym i biurowym — 112 szt.;

Nazwa

Lp. komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

Komputer bedzie wykorzystywany dla potrzeb edukacyjnych, aplikacji
obliczeniowych, dostgpu do Internetu oraz poczty elektronicznej, jako
lokalna baza danych, stacja programistyczna, centrum rozrywki oraz
pomoc w aktywizacji zawodowej.

Komputer stacjonarny. W ofercie wymagane jest podanie modelu i

1 Zastosowanie

2 Typ producenta

Minimalny wymog:

Procesor nie gorszy niz: klasy Core i5-4570 Zgodny z x64 (64 bit) lub

o procesor o rownowaznej wydajnosci.

3 ogi}éi?r?igisa Minimalna liczba rdzeni: 4

Czestotliwos¢ procesora (taktowany zegarem) min 3200 MHz

pamig¢ cache: co najmniej 3 MB

zaprojektowany do pracy w komputerach stacjonarnych

4 GB z mozliwos$cia rozbudowy do min 16GB, minimum jeden slot wolny
4 Pamigé na dalsza rozbudowe. Format pamigci DIMM. Typ pamigci DDR3

operacyjna Taktowanie 1600MHz.

5 | Pami¢¢ masowa |1 TB (1000 GB) Typ dysku SATA Predko$¢ obrotowa: 7200

Zintegrowana ze wsparciem dla DirectX 11.1:

nie gorsza niz: Intel HD Graphics 4600 Typu DDR3 z mozliwo$cia
zainstalowania dedykowanej karty graficznej.

6 | Kartagraficzna
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7 Karta Karta dzwickowa zintegrowana z plyta gtowna, zgodna ze standardem
dzwigkowa High Definition
Obudowa typu Small From Factor (SFF) zaprojektowana i wykonana przez
producenta komputera opatrzona trwatym logo producenta, z mozliwo$cia
8 Obudowa pracy w pozycji pionowej i poziomej. Waga urzadzenia nie moze
przekracza¢ 10 kg. Zasilacz o mocy max. 280W pracujacy w sieci 230V
50/60 Hz pradu zmiennego i sprawnos$ci min. 85%
7 00dnosé z Oferowany komputer musi by¢ kompatybilny z systemem operacyjnym
sgstemami Windows 8/8.1 PRO 64bit i Win 7 Pro 64bit, wymagany jest certyfikat
9 o eyrac vmi i Microsoft potwierdzajacy poprawna wspotprace oferowanych modeli
gtan délljr dgmi komputeréw z systemem operacyjnym Windows 7(zataczy¢ wydruk ze

strony Microsoft WHCL)

Whbudowane porty i ztacza: 1 szt. VGA , 1 szt. DVI-D, 4 porty USB z
przodu obudowy w tym min 2 szt. USB 3.0, 4 portéw USB z tytu obudowy,
port sieciowy RJ-45, wyjscie stuchawek i wejscie mikrofonowe — zaréwno
z przodu jak i z tylu obudowy, 2 szt. PS/2;

Wymagana ilo$¢ i rozmieszczenie (na zewnatrz obudowy komputera)
portow USB nie moze by¢ osiagnigta w wyniku stosowania konwerterow,
przejsciowek itp.

- Karta sieciowa zintegrowana 10/100/1000 Ethernet

- Plyta gtowna wyposazona w:

10 Wyposazenie | 2 x PCI— Express x1, 1 x PCI - Express 2.0 x4 (mech. x16) 1 x PCI —
Express 3.0 x16

Chipset z rodziny Intel Q85 - dostosowany do oferowanego procesora lub
rOwnowazny

- Klawiatura USB w uktadzie polski programisty

- Mysz optyczna USB z min dwoma klawiszami

- Podktadka pod mysz

- Nagrywarka DVD +/-RW

- porty stuchawek i mikrofonu na przednim panelu obudowy;

- Listwa antyprzepigciowa z 5 gniazdami i kablem 3 metry

BIOS zgodny ze specyfikacja UEFI.

Mozliwo$¢ bez uruchamiania systemu operacyjnego odczytania z BIOS
informacji o:

- ilosci 1 wielko$ci zainstalowanej pamigci RAM oraz jej czestotliwosci
taktowania;

- modelu i pojemnosci zainstalowanego dysku twardego;

- modelu zainstalowanego napedu optycznego

- MAC adresie karty sieciowej’

11 BIOS - rodzaju zainstalowanego procesora

BIOS musi posiada¢ mozliwo$¢ ustawienia zalezno$ci pomigdzy hastem
administratora a haslem systemowym tak, aby nie byto mozliwosci
wprowadzenia zmian w BIOS wylacznie po podaniu hasta systemowego.
Funkcja ta ma wymusza¢ podanie hasta administratora przy probie zmiany
ustawien BIOS w sytuacji, gdy zostato podane hasto systemowe;

Funkcja blokowania wejscia do BIOS oraz blokowania startu systemu
operacyjnego (gwarantujaca utrzymanie zapisanego hasta nawet w
przypadku odlaczenia wszystkich zrédet zasilania i podtrzymania BIOS);
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- certyfikat 1ISO-9001 (lub rownowazny) dla producenta sprz¢tu (dokument
nalezy zataczy¢ przy podpisywaniu umowy)
- certyfikat 1SO-14001 (lub réwnowazny) dla producenta sprzgtu
(dokument nalezy zalaczy¢ przy podpisywaniu umowy)
- deklaracja zgodnos$ci CE (dokument nalezy zalaczy¢ przy podpisywaniu
umowy)
- dokument poswiadczajacy, ze oferowane stacje robocze spetniaja kryteria
srodowiskowe, w tym zgodnosci z dyrektywa RoHS Unii Europejskiej o
eliminacji substancji niebezpiecznych w postaci o§wiadczenia producenta
jednostki (wedtug wytycznych Krajowej Agencji Poszanowania Energii
S.A., zawartych w dokumencie ,,Opracowanie propozycji kryteriow
Certyfikaty i | srodowiskowych dla produktow zuzywajacych energi¢ mozliwych do
Standardy wykorzystania przy formutowaniu specyfikacji na potrzeby zamowien
publicznych”, pkt. 3.4.2.1. Dokument z grudnia 2006), jak roéwniez
zgodnosci z normag ISO 1043-4 dla plyty gléwnej oraz elementow
wykonanych z tworzyw sztucznych o masie powyzej 25 gram (dokument
nalezy zataczy¢ do oferty)
- dokument pos$wiadczajacy, ze oferowane stacje robocze sa zgodne z
norma Energy Star 5.0. Katalog internetowy http://www.eu-energystar.org
lub http://www.energystar.gov. (dokument nalezy zalaczy¢ przy
podpisywaniu umowy)
- certyfikat EPEAT na poziomie GOLD. Katalog internetowy
http://www.epeat.net.  (dokument nalezy zataczy¢ przy podpisywaniu

umowy)
Zgodnie z oswiadczeniem Wykonawcy ztozonej w ofercie.

12

Minimalny okres gwarancji z realizacja serwisu w miejscu uzytkowania
sprzetu (on-Site) w standardzie czasu reakcji serwisu — nastepny dzien
roboczy (NBD) na wykonanie przedmiotu zamowienia nie moze by¢
krotszy niz 24 miesigce i nie dluzszy niz 60 miesigcy liczac od dnia
odbioru przedmiotu zamowienia bez zastrzezen przez Zamawiajacego.

Serwis realizowany przez producenta sprzgtu lub przez autoryzowanego
partnera serwisowego, ktory posiadajacego I1SO 9001:2000 na §wiadczenie
13 Warunk.i. ustug serwisowych oraz aktualna autoryzacj¢ producenta (dokumenty
gwarancji nalezy zataczy¢ przy podpisywaniu umowy).

Wymagane jest oswiadczenie producenta komputera, ze w przypadku nie
wywigzania si¢ z obowiazkow gwarancyjnych oferenta lub firmy
serwisujacej przejmie na siebie wszelkie zobowiazania zwigzane z
serwisem.

UWAGA: Okres gwarancii jest jednym z kryteriOw oceny ofert.

Serwis $wiadczony w miejscu instalacji sprzgtu,

Czas reakcji serwisu - do konca nastepnego dnia roboczego

Wsparcie Ogodlnopolska, telefoniczna infolinia/linia  techniczna  producenta
komputera

14

techniczne
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(w ofercie nalezy poda¢ nr telefonu) dostgpa w czasie obowiazywania
gwarancji na sprzet i umozliwiajaca po po podaniu numeru seryjnego
urzadzenia:

- weryfikacje konfiguracji fabrycznej wraz z wersja fabrycznie

dostarczonego oprogramowania (system operacyjny, szczegotowa

konfiguracja sprzgtowa — CPU, HDD, RAM)

- czasu obowiazywania i typu udzielonej gwarancji

Mozliwo$¢ aktualizacji i pobierania sterownikow do oferowanego modelu

komputera w najnowszych certyfkowanych wersjach przy uzyciu

dedykowanego darmowego oprogramowania producenta lub bezposrednio

z sieci Internet za posrednictwem strony www producenta komputera po

podaniu numeru seryjnego komputera lub modelu komputera.

Oferowany komputer musi by¢ kompatybilny z systemem operacyjnym

Windows 8/8.1 PRO 64bit i Win 7 Pro 64bit, wymagany jest certyfikat

Microsoft potwierdzajacy poprawna wspotprace oferowanych modeli

komputeréw z systemem operacyjnym Windows 7(zataczy¢ wydruk ze

strony Microsoft WHCL)

Interfejsy uzytkownika dostgpne w jezyku polskim

1.  Wsparcie dla wigkszoSci powszechnie uzywanych urzadzen
peryferyjnych (drukarek, urzadzen sieciowych, standardow USB,
Plug&Play, Wi-Fi),

2. Zintegrowany z systemem modut wyszukiwania informacji (plikow
roznego typu, tekstow, metadanych) dostepny z kilku pozioméw:
poziom menu, poziom otwartego okna systemu operacyjnego; system
wyszukiwania oparty na konfigurowalnym przez uzytkownika
module indeksacji zasobow lokalnych,

3.  Zintegrowany z systemem operacyjnym modul synchronizacji

System komputera z urzadzeniami zewngtrznymi.
15 . . .
operacyjny 4.  Wbudowany system pomocy w jezyku polskim;
5. Mozliwos¢ przystosowania stanowiska dla oséb niepetnosprawnych

(np. stabo widzacych);

6.  Mechanizmy logowania w oparciu o login i hasto,

7. Wsparcie dla srodowisk Java i NET Framework 1.112.x, 3.x14.x —
mozliwo$¢ uruchomienia aplikacji dzialajacych we wskazanych
srodowiskach,

8.  Wsparcie dla JScript i VBScript — mozliwo$¢ uruchamiania
interpretera polecen,

9. Zdalna pomoc i wspoétdzielenie aplikacji — mozliwos¢ zdalnego
przejecia sesji  zalogowanego uzytkownika celem rozwiazania
problemu z komputerem,

10. Oprogramowanie dla tworzenia Kkopii zapasowych (Backup);
automatyczne wykonywanie kopii plikdbw z mozliwosScia
automatycznego przywrocenia wersji wczesniejszej,

11. Mozliwos¢ przywracania obrazu plikow systemowych do uprzednio
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zapisanej postaci,

12. Mozliwo§¢ przekazania oprogramowania dowolng ilo$¢ razy
beneficjantom projektu tj. gospodarstwom domowym oraz
jednostkom podleglym zamawiajacemu, w tym réwniez nowym
beneficjentom w przypadku zmiany sktadu grupy beneficjentow;

13. Identyfikacja sieci komputerowych, do ktorych jest podtaczony
system operacyjny, zapamigtywanie ustawien i przypisywanie do
min. 3 kategorii bezpieczenstwa (z predefiniowanymi odpowiednio
do kategorii ustawieniami zapory sieciowej, udostgpniania plikéw
itp.),

Zainstalowany na oferowanych komputerach pakiet aplikacji biurowych

musi spetnia¢ nastgpujace wymagania, poprzez wbudowane mechanizmy,

bez uzycia dodatkowych aplikacji:
Edytor tekstu:

1. Musi pozwala¢ na rozbudowane formatowanie akapitow i tworzenie

rozdziatow;

2. Musi posiada¢ mozliwos¢ zapisu do pliku minimum w formacie Open
Document z rozszerzeniem odt;
Musi by¢ wyposazony w funkcje sprawdzania pisowni w jezyku polskim
z automatyczng korekta bledow oraz umozliwia sprawdzanie pisowni w
dokumencie w ktorym uzyto kliku jezykow;

3. Musi umozliwia¢ wydrukowanie kilku stron dokumentu na jednej kartce
papieru;

4. Musi udostepnia¢c mozliwo$¢ wykorzystania szablonéw ze statymi
fragmentami odpowiednio sformatowanego tekstu, tabel, naglowka
stopki do wielokrotnego wykorzystania;

5. Musi umozliwia¢ tworzenie spisu tresci oraz indekséw alfabetycznych,

Oprogramowanie ilustracji i tabel.

16 biurowe

Arkusz kalkulacyjny:

1. Musi umozliwiaé wpisywanie danych liczbowych lub wartosci do

komorek i wykonywanie zaawansowanych operacji;

2. Dzigki wbudowanym w arkusz funkcjom mozna przeprowadzi¢
profesjonalne analizy finansowe. oraz mozna je drukowaé, zapisywac,
publikowac 1 wysyla¢;

3. Musi pozwala¢ na przedstawienie wynikéw w postaci graficznych
wykresow

4. Musi posiada¢ minimum mozliwo$¢ zapisu do pliku w formacie Open
Document z rozszerzeniem ods;

Program bazodanowy:

1. Musi umozliwia¢ tworzenie i zarzadzanie bazami danych;
Musi posiada¢ kreator tworzenia nowych baz danych;
3. Musi mie¢ wbudowang obstuge tabel, kwerend, formularzy i raportow.

n

Program do grafiki prezentacyjnej:
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1. Musi zawiera¢ intuicyjny interfejs do tworzenia poszczegdlnych
slajdéw pokazu;

2. Musi zawiera¢ przygotowane materialy, ktore mozna prezentowac na
ekranie monitora, wydrukowac¢ na papierze lub foli;

3. Musi posiada¢ minimum mozliwo$¢ zapisu do pliku w formacie Open
Document z rozszerzeniem odp.

Monitory — 112 szt.;

Nazwa - .
Lp. komponentu Wymagane minimalne parametry techniczne
1 Rozmiar 24>
Typ
2 podswietlenia LED
3 Rozdzielczo$¢ | 1920 x 1080
4 Czas reakcji 5ms
5 Kontrast 1000:01:00
6 Plamka Maksymalnie 0,277 mm
7 Jasno$é 250 cd/m2
g | Costotlinose | a0 gqy4; /5575 Hz
pozioma/pionowa
9 Typowe zuzycie Maksymalnie 40 W

energii
10 | Katy pochylenia | 170 stopni poziomy 160 stopni pionowy
Zgodnie z o$wiadczeniem Wykonawcy ztozonej w ofercie. Minimalny

okres gwarancji na wykonanie przedmiotu zamoéwienia nie moze byc¢
krotszy niz 24 miesiace i nie dhuzszy niz 60 miesigcy liczac od dnia
odbioru przedmiotu zamoéwienia bez zastrzezen przez Zamawiajacego.

11 Gwarancja o .
UWAGA: Okres gwarancji jest jednym z kryteridéw oceny ofert.
Serwis §wiadczony w miejscu instalacji sprzgtu
Czas naprawy rozumiany jako calkowite usunigcie usterki — najpozniej w
nastgpnym dniu roboczym od zgloszenia
12 Glogniki 2, wbudowane lub zintegrowane z obudowa w sposéb rekomendowany

przez producenta monitora Moc gto$nika min SW

Minimalny zakres:

HDMI 1x SCART 1x AV 1x USB 1x wyj$cie optyczne audio
Wraz z monitorem musi zosta¢ dostarczony nastgpujacy zestaw kabli:
- kabel zasilajacy

- kabel VGA

- kable DVI

- kabel audio

- kabel HDMI

- Pilot

- wbudowany tuner TV z obstuga DVB-T

Certyfikaty:

13 | Wejscia/Wyjscia

Wymagania

14 dodatkowe
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- 1SO 9241-307 Iub rownowazny (dokumenty nalezy zalaczy¢ przy
podpisywaniu umowy).

1.2

Oprogramowanie antywirusowe — 116 kpl.

Zaoferowany i zainstalowany na oferowanych komputerach program antywirusowy musi spetnia¢
nast¢pujace wymagania, poprzez wbudowane mechanizmy, bez uzycia dodatkowych aplikacji:

el NS>

13

Wersja oprogramowania w jezyku polskim wspierajaca zaoferowany system operacyjny.
Aktualizacje programu musza odbywac si¢ automatycznie.

Aktualizacje musza by¢ bezptatne.

Zintegrowany modut kontroli rodzicielskiej chroniacy uzytkownikéw przed niepozadanymi
tresciami podczas przegladami internetu.

Wyposazone w przynajmniej dwa niezalezne skanery antywirusowe z dwoma niezaleznymi
bazami sygnatur wirusow wykorzystywane przez skaner dostgpowy, skaner na zadanie oraz
skaner poczty elektronicznej.

Potwierdzona $rednia skuteczno$¢ oprogramowania we wszystkich testach ,,File Detection Test
of Malicious Software” z 2012 i 2013 przeprowadzonych przez organizacje AV-Comparatives
przynajmniej na poziomie 99,5% wykrytych zagrozen — zalaczy¢ do oferty wyniki testow;

Dla kazdego komputera musi by¢ dostarczona osobna licencja OEM opatrzona osobnym kluczem
(Zamawiajacy nie dopuszcza licencji zbiorczej)

Kazda licencja z subskrypcja baz sygnatur antywirusowych oraz aktualizacja oprogramowania na
przynajmniej 60 miesigcy.

Urzadzenia wielofunkcyjne — 4 szt.

L.p.

Nazwa parametru

Minimalny parametr wymagany

Rodzaj urzadzenia

Wielofunkcyjne urzadzenie laserowe, kolorowe

Funkcje

Drukowanie, skanowanie, kopiowanie

Szybkos¢ druku

20 str.A4/min. (w czerni)

Rozdzielczo$¢ drukowania

4.800 x 1.200 DPI

Ilo$¢ wydrukéw zalecana

przez producenta

8.000 stron na miesiac

Szybko$¢ skanowania

Maksymalnie do 7str/min w czerni i 5str/min w kolorze

~N (O O [ARWIN(F

Rozdzielczo$¢ skanowania

(poziomo x pionowo)

1.200 DPI

Formaty dokumentu
zeskanowanego

JPEG, TIFF, RAW

Zaawansowane funkcje
skanera

Skanowanie do e-maila, na FTP, do katalogu, na karte/pamigé
USB

10

Rodzaj faksu

Mozliwo$¢ wysylania faksow czarno-biatych.

11

Szybkos¢

3 sekundy na strong

12

Pamigé

128 MB

13

Protokoly administracji
sieciowej

SNMP, HTTP, DHCP, BOOTP, , DDNS, mDNS, SNTP.

14

Obstugiwane formaty
papieru

A4, A5,

15

Obstugiwana gramatura
papieru

65 g/m? - 250 g/m?
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16 Poprnnosc podajnika 250 arkuszy
papieru
Zgodnie z oswiadczeniem Wykonawcy zlozonej w ofercie.
Minimalny okres gwarancji na wykonanie przedmiotu zaméwienia
nie moze by¢ krotszy niz 24 miesiace i nie dtuzszy niz 60 miesigcy
_ liczac od dnia odbioru przedmiotu zamowienia bez zastrzezen
17| Gwarancja przez Zamawiajacego.
UWAGA: Okres gwarancji jest jednym z kryteriow oceny ofert.
Serwis w miejscu instalacji urzadzen.
Czas reakcji serwisu- nastgpny dzien roboczy.
14 Zestawy komputerowe — laptopy — 4 szt.
Nazwa - . .
Lp. komponentu Wymagane minimalne parametry techniczne komputerow
1 Ekran Matryca TFT, 15,6” z pod$wietleniem w technologii LED, typ ekrany
btyszczacy- rozdzielczos¢ HD 1366X768,
Matowa, konstrukcja - wzmacniana elementami metalowymi wewnatrz
2 Obudowa ;
obudowy, zawiasy matrycy metalowe.
3 Plyta gtowna | Wyposazona w interfejsy 6 Gb/s do obstugi dyskow twardych.
Nie gorszy niz:
4 Procesor Intel i3 1.7 GHz z 3MB Cache lub rownowazny
5 Pamig¢ Nie gorsza niz:
operacyjna |4 GB DDR3 (1600 MHz) z mozliwos$cia rozbudowy do 16GB.
Nie gorszy niz:
6 | Dysktwardy 1000 GB 5400 RPM
Nie gorsza niz:
7 | Karta graficzna | Pamie¢ 2048 MB
Wyjsécie HDMI

8 Wyposazenie | Wbudowana karta dzwigckowa, zgodna z HD Audio, wbudowane glosniki
multimedialne | stereo, kamera 0,3 Mpix

9. | Kartasieciowa |10/100/1000 — RJ 45
1 x USB 3.0, 2 x USB, zlacze stuchawek, ztacze mikrofonu (dopuszcza sig

10 Porty/ztacza |ztacze typu combo),l1 x Express Card, VGA, Display Port lub mini Display
Port, RJ-45, czytnik kart multimedialnych (min SD/MMC),

11 Klawiatura | Klawiatura standardowa

12 WiFi Whbudowana karta sieciowa,

13 Naped Nagrywarka DVD

optyczny
13 Bateria Bateria min 2200 mAh 32 Wh
15 Zasilacz Zasilacz zewngtrzny
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L Nazwa Wymagane minimalne parametry techniczne komputeréow
b komponentu ymag P y P
Waga urzadzenia z baterig podstawowa max 2,5 kg
16 Inne

Zgodnie z o$wiadczeniem Wykonawcy ztozonej w ofercie. Minimalny okres
gwarancji na wykonanie przedmiotu zamoéwienia nie moze by¢ krétszy niz 24
miesiace 1 nie dluzszy niz 60 miesigcy liczac od dnia odbioru przedmiotu
zamowienia bez zastrzezen przez Zamawiajacego.

17 Gwarancja | UWAGA.: Okres gwarancii jest jednym z kryteriéw oceny ofert,

Serwis §wiadczony w miejscu instalacji sprzetu. Czas reakcji serwisu
maksymalnie w nastgpnym dniu roboczym od czasu zgloszenia awarii.
Mozliwo$¢ sprawdzenia okresu i rezimu gwarancji bezposrednio na stronie
producenta komputera po wpisaniu numeru seryjnego — do oferty nalezy
dolaczy¢ odpowiedni link

Wsparcie Dedykowany numer oraz adres email dla wsparcia technicznego i informacji
18 techniczne | produktowej, mozliwos¢ weryfikacji konfiguracji fabrycznej zakupionego
producenta | sprzgtu

15 Dostarczenie komputeréw do uczestnikow, montaz i instalacja.

Wykonawca dostarczy sprzet pod adresy indywidualne i do $wietlic wiejskich, potozonych na terenie
Gminy Strzelce Wielkie.

Przedmiot zaméwienia bedzie dostarczony pod adresy znajdujace si¢ na terenie Gminy Strzelce
Wielkie, ktérych wykaz zostanie przekazany Wykonawcy niezwlocznie po podpisaniu umowy,
transportem wlasnym Wykonawcy.

Wykonawca dostarczy sprzgt pod wskazany adres, wypakuje, zmontuje i uruchomi w obecnosci
uzytkownika koncowego, z czego sporzadzi stosowny protokot.

Wykonawca przedstawi harmonogram realizacji poszczegdlnych czgsci przedmiotu zamdwienia
Zamawiajacemu w formie pisemnej oraz elektronicznej w terminie 3 dni roboczych od dnia podpisania
umowy.

1.6 Ustlugi serwisowe

Wykonawca zobowiazany jest do poniesienia wszelkich kosztow zwiazanych z naprawa gwarancyjng w
tym koszty transportu. Odbior sprzgtu do naprawy gwarancyjnej i zwrot sprzgtu z naprawy gwarancyjnej
nastapi w miejscu instalacji. Za czas rozpoczecia naprawy gwarancyjnej rozumie si¢ dzien, w ktorym
Zamawiajacy pisemnie zawiadomit Wykonawce o awarii lub wadzie uniemozliwiajacej korzystanie ze
sprzegtu.

Czas reakcji serwisu gwarancyjnego maksymalnie w nastepnym dniu roboczym od zgloszenia awarii lub
wadliwego dziatania sprzetu. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zdalnej konfiguracji i sprawdzenia
sprzetu, za posrednictwem sieci Internet.
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Modernizacja sprzetu:

1. W miesiacu grudniu 2015 roku Wpykonawca dokona modernizacji dostarczonego sprzetu.
Modernizacja bedzie polegata na:

dotozeniu jednej kosci RAM wielkosci 4 GB

instalacji zewnetrznej karty graficznej (niezintegrowanej z procesorem ani plyta glowng) -
dotyczy tylko komputeroéw stacjonarnych

wymianie myszy

wymianie Klawiatury

aktualizacja oprogramowania

2. Do obowiazkéw Wykonawcy nalezy:

18

a)

Wymontowanie podzespotow podlegajacych wymianie o ile takie wystapia oraz montaz w ich
miejsce nowych oraz zamontowanie nowych elementow zestawow.

b) Wykonanie wszelkich prac instalacyjnych i konserwacyjnych (m.in. odkurzanie wnetrza

d)

e)
f)

9)

obudowy komputerowej), w tym instalacja najnowszych certyfikowanych sterownikéw
(kompatybilnych z systemem operacyjnym zainstalowanym na komputerach) oraz
oprogramowania dodatkowego, je$li jest wymagane dla oferowanych podzespotow we
wszystkich komputerach. Nosniki optyczne ze sterownikami/oprogramowaniem powinny
pozosta¢ u zamawiajacego.

Wykonawca zobowiazuje si¢ dostarczyé zamawiajacemu wraz ze sprzgtem dokumentacje
uzytkowej, opisujacej funkcje i sposob eksploatacji sprzetu (instrukcje obshugi, instrukcje
konserwacji, itp.) w jezyku polskim. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym winny by¢
ztozone wraz z thumaczeniem na jezyk polski.

Wykonanie wszelkich prac konfiguracyjnych po wykonanej rozbudowie we wszystkich
komputerach, tak aby po zakonczeniu modernizacji komputer dziatat w sposob nie gorszy niz
przed nia;

Przetestowanie stabilno$ci i poprawno$ci dzialania wszystkich komputeréow po wykonaniu
rozbudowy.

Wszystkie ~ kable  potaczeniowe  (np. kable  SATA) oraz inne  elementy
(np. $rubki montazowe) wymagane do przeprowadzenia poprawnego montazu podzespotow
zapewnia Wykonawca na wilasny koszt.

W przypadku, gdy po zainstalowaniu dodatkowych podzespotéw zaistnieje konieczno$¢ instalacji
na nowo systemu operacyjnego lub sterownikdéw oraz oprogramowania dodatkowego, zakres ten
lezy po stronie Wykonawcy. Zamawiajacy udostepni w tym celu niezbgdne nosniki instalacyjne
oraz klucze licencyjne. Wykonawca nie bedzie obciazat Zamawiajacego kosztem ustugi instalacji
systemu operacyjnego, jego konfiguracji oraz instalacji sterownikoéw. Koszt ten Wykonawca
powinien zawrze¢ w cenie ofertowe;.

Ubezpieczenie sprz¢tu komputerowego

Zakres i przedmiot ubezpieczenia:

1. Ochrona ubezpieczeniowa musi objac¢ szkody powstate wskutek kazdego naglego, niespodziewanego
i niezaleznego od woli Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego zdarzenia losowego, ktore nie zostato

10
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wylaczne w ogdlnych warunkach ubezpieczenia lub jakichkolwiek postanowieniach dodatkowych.
2. W szczegodlnoséci ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialno$¢ za szkody powstale w
wyniku:
a) dziatania (w szczeg6lnosci niewtasciwe uzywanie, nieostrozno$é, zaniedbanie, btad w obstudze),
b) dziatania ognia (w tym rowniez dymu i sadzy), eksplozji, implozji, upadku statku powietrznego,
C) dziatania wody, w szczeg6lnosci burzy, powodzi, sztormu, wylewu wod podziemnych, deszczu
nawalnego, wilgoci, pary wodnej, cieczy w innej postaci, zalania woda z urzadzen wodno-
kanalizacyjnych,
d) wiatru, lawiny, mrozu, gradu, $niegu, osunigcia si¢ ziemi,
e) kradziezy z wlamaniem, rabunku,
f) celowego uszkodzenia lub zniszczenia przez osoby trzecie,
g) wad produkcyjnych, btedéw konstrukcyjnych, wad materiatowych, ktore ujawnity si¢ po okresie
gwarancji (r¢kojmi),
h) zwarcia, spiecia, przepiecia, uszkodzenia izolacji, w tym wskutek niewlasciwych parametrow
pradu zasilania (np. zbyt wysokiego lub zbyt niskiego napigcia w sieci),
i) bezposredniego i posredniego oddziatywania wytadowan atmosferycznych i zjawisk pochodnych
jak indukcja, dziatanie pola elektromagnetycznego, itp.,
j) akcji ratowniczej prowadzonej w zwiazku z jakimikolwiek zdarzeniami obj¢tymi umowa
ubezpieczenia
3. Zaoferowany wariant ubezpieczenia nie moze naklada¢ na zamawiajacego obowiazku
partycypowania w kosztach odszkodowania, w wysokosci przekraczajacej 100 zt brutto dla kazdej
zgloszonej szkody. Nie dopuszcza si¢ wyzszego udziatu wlasnego zamawiajacego pod jakakolwiek
postacia, w tym réwniez franszyzy.
4. Dostarczony sprzet komputerowy, Wykonawca ma ubezpieczy¢ w nastgpujacym okresie:
od dnia podpisania przez Zamawiajacego protokotu odbioru bez wad i usterek do konca roku 2015.

1.9 Przeprowadzenie szkolen dla uczestnikéw projektu.
W sklad zamowienia wchodzi:
- Wynajem trenera (wraz z zapewnieniem sprzetu),
- Zakup podrecznikow/ materialéw szkoleniowych,
- Catering podczas szkolen.

1. Szkolenia zostana przeprowadzone w grupach — kazda grupa szkolona bedzie przez 1 dzien, w
terminie do 31.12.2014 r. Przewiduje si¢ 20 1-dniowych szkolen.

2. Szkolenie nalezy zrealizowa¢ wediug jednodniowego planu nauczania obejmujacego 8 godzin
zegarowych (w tym dwie przerwy kawowe, kazda po 15 min oraz jedna przerwa lunchowa — 30min).
Zakres szkolenia ma zawiera¢ dla kazdej grupy szkoleniowej zajecia praktyczne i teoretyczne

3. Szkolenie powinno odbywac¢ si¢ w tygodniu (poniedziatek-piatek) w przedziale godzinowym
od 8.00-16.00.

4. Przedmiot umowy obejmuje réwniez organizacj¢ cateringu, materialdow dydaktycznych i sprzgtu
komputerowego.

5. Zakres tematyczny szkolenia: podstawowa obstuga komputera, systemu operacyjnego, edytora
tekstow, arkusza kalkulacyjnego, poczty elektronicznej, tworzenia prezentacji, korzystania z
Internetu, korzystanie z platformy e-puap.

6. W wykonaniu obowiazkéw umownych Wykonawca zobowigzany jest do:

1) przeprowadzenia szkolen dla 200 osob,

2) opracowania szczegdtowego harmonogramu szkolen w uzgodnieniu z Zamawiajacym po
przeprowadzeniu przez Zamawiajacego rekrutacji uczestnikow

3) opracowania i wydruku materialow dydaktycznych takich jak: opracowania trenerskie

11
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zawierajace opis zagadnien ujetych w programie szkolenia po 1 egzemplarzu dla kazdego
uczestnika szkolenia oraz wreczenia ich uczestnikom szkolenia w dniu rozpoczecia szkolenia.

4) zapewnienie warunkow zgodnych z przepisami bezpieczenstwa i higieny pracy w trakcie trwania
szkolenia

5) zapewnienia sprzgt komputerowy w iloSci umozliwiajacej przeprowadzenia szkolenia w taki
sposob, aby przy jednym komputerze pracowato maksymalnie dwoje uczestnikow szkolenia.

6) zapewnienia wyktadowcy-trenera, posiadajacego odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie
niezbedne do prawidtowej realizacji zamowienia.

7) przeprowadzenia testow sprawdzajacych wiedzg uczestnikéw przed szkoleniem i po szkoleniu.

8) prowadzenia sprawozdawczosci z wykonywanej ustugi i przekazania pelnej dokumentacji
szkolen tj. po 1 egzemplarzu materiatow szkoleniowych, kserokopii potwierdzonych za zgodnos¢
z oryginatem dziennikow zajec, listy obecnosci, ankiet, testow wypetnionych przez uczestnikéw
szkolenia po zakonczeniu szkolenia, krate ewidencji czasu pracy trenera, wymiar godzin i tematy
zaje¢ edukacyjnych, rejestr wydanych zaswiadczen i odbioru materialdw szkoleniowych.

9) Zapewnienie obstugi poza dydaktycznej (dwie przerwy kawowe: kawa, herbata, woda, ciastka
oraz lunch.

10) opracowanie harmonogramu szkolen uwzgledniajacego dzienny czas trwania zaje¢ nie dhuzszy
niz 8 godzin szkoleniowych (45 minutowych), rozpoczynajacych si¢ nie wczesniej niz o godzinie
8.00 1 konczacych sig nie poézniej niz o godzinie 16.00.

11) kontrolowania frekwencji w trakcie prowadzonych szkolen i sporzadzania list obecnosci na
wzorze dostarczonym przez Zamawiajacego.

12) wihasciwe oznakowanie miejsca szkolenia — zgodnie z wymogami promocji Projektu.

13) wystawienia  uczestnikom szkolenia  zaswiadczen/certyfikatbw  ukonczenia  szkolenia
wspotfinansowanego ze Srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka Dziatanie 8.3. Przeciwdziatanie wykluczeniu
cyfrowemu — elnclusion, ktory bedzie zawieral migdzy innymi informacj¢ o ilosci godzin i
zrealizowanym zakresie tematycznym. Kazdy z takich certyfikatow/zaswiadczen oraz wszelkie
ankiety,materialty szkoleniowe oraz listy obecnosci musza by¢ oznakowane logo Unii
Europejskiej.

14) umozliwienia Zamawiajacemu oraz innym uprawnionym podmiotom przeprowadzenia kontroli
prawidtowosci realizacji ustugi, w tym m.in. prowadzonej dokumentacji, treneré6w i o0séb
szkolonych w dowolnym momencie realizacji ustugi, zar6wno w siedzibie Wykonawcy, jak i w
miejscu realizacji ustugi.

15) przedstawienia na pisemne wezwanie Zamawiajacego wszelkich informacji i wyjasnien
zwiazanych z realizacja przedmiotu zamowienia, w terminie okre§lonym w wezwaniu.

16) przygotowanie i przeprowadzenie przed i na zakonczenie szkolen ankiety ewaluacyjnej
okreslajacej poziom zadowolenia uczestnikow z odbytego kursu, przydatno$¢ omawianych

zagadnien.
17) Zgtaszania Zamawiajacemu w formie pisemnej lub e-mailem w terminie 1 dnia od zaistnienia
zdarzenia:
a) wszelkich nieobecnosci uczestnikéw na szkoleniu
b) przypadkow rezygnacji z uczestnictwa w szkoleniu w trakcie jego trwania
C) wszelkich innych zmian dotyczacych szkolen np.: nie rozpoczgcia szkolenia, przerw w
szkoleniu.

18) Przygotowania pisemnego raportu z realizacji ustug szkoleniowych, nie p6zniej niz w terminie
14dni po zakonczeniu szkolenia, zawierajacego podsumowanie calego szkolenia,
19) skonsultowanie z Zamawiajacym wzoru za$wiadczenia i przedstawienia go Zamawiajacemu do
akceptacji nie pdzniej niz na 3 dni przed ich wydaniem uczestnikom szkolenia.
7. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada odpowiedni potencjat techniczny, kadrowy i finansowy do

wypelnienia postanowien umowy 12
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1.10 Oznakowanie zakupionego sprz¢tu

Wykonawca oznakuje kazda sztuke dostarczanego sprzgtu naklejka antykradziezowa, zgodnie ze wzorem
przekazanym przez Zamawiajacego.

Wykonawca zobowiazany do naklejenia naklejek informujacych o wspotinansowaniu ze $rodkéw Unii
Europejskiej na kazdym przedmiocie zakupionym w ramach niniejszego zaméwienia w ramach Programu
Operacyjnego. Naklejki Zamawiajacy przekaze Wykonawcy po podpisaniu umowy oraz wskaze miejsca
na urzadzeniach gdzie nalezy umiesci¢ naklejki.

1. Dostawa Internetu.

Wykonawca w terminie do dnia 31.12.2014 r. dokona podiaczenia, konfiguracji oraz aktywacji
szerokopasmowego Internetu wraz z dostawa i instalacja niezbednych urzadzen/zestawow
umozliwiajacych korzystanie z oferowanej ustugi dostepu do Internetu u uzytkownikéw koncowych i
jednostek podlegtych, ktorzy otrzymali sprz¢t komputerowy.

Wykonawca zobowiazany jest do $§wiadczenia ustugi dostepu do Internetu dla uzytkownikow koncowych
do 31.12.2015r.

Parametry techniczne:

Wykonawca zapewni Przytaczenie do sieci uzytkownikow koncowych 116 szt. oraz zapewni dostepu do
sieci Internet poprzez zastosowanie dostgpnych i osiagalnych rozwiazan technologicznych (systemy
przewodowe, systemy bezprzewodowe) zgodnie z najlepszymi obowigzujacymi normami i praktykami.

Przedmiot zamowienia obejmuje: podlaczenie, konfiguracje oraz aktywacje szerokopasmowego

Internetu wraz z dostawa i instalacja niezbednych urzadzen/zestawow umozliwiajacych korzystanie z
oferowanej ustugi dostepowej dla 100 gospodarstw domowych i 4 jednostek podlegtych gminie (§wietlice
wiejskie — 16 szt. urzadzen koncowych).

Szczegoly:
- Staly dostgp do sieci Internet (24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu)
- Brak limitéw wysytania i pobierania danych
- Dostgpnos¢ ustugi na poziomie 99%
- Parametry minimalne internetu:
Jednostki Gminne:
- Transfer do komputera (down) dla JST— 20Mb/s
- Transfer od komputera (up) — 2 Mb/s
Klienci Indywidualni:
- Transfer do komputera (down) dla Klientéw indywidualnych— 10Mb/s
- Transfer od komputera (up) — 1 Mb/s
Dostegp do Internetu z punktu widzenia Zamawiajacego musi dziata¢ bezobstugowo, co oznacza, ze po
odtaczeniu zasilania i ponownym jego odlaczeniu musi by¢ gotowy do pracy i umozliwi¢ realizacjg
ustugi korzystania z Internetu
Dodatkowe niezbg¢dne urzadzenia / zestawy i akcesoria do prawidtowego dziatania ustugi dostarczy
Wykonawca.

Gwarancja/ serwis:
Wykonawca odpowiada nieodptatnie za przywrdcenie sprawno$ci tacza (dostepu do Internetu i
rozwiazanie zaistniatych probleméw) w czasie nie dtuzszym niz 1 dzien roboczy od chwili ich zgtoszenia.
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Reakcja serwisu 24h/dobe przez 7 dni w tygodniu.

Rozwigzanie zaistnialych probleméw moze nastapi¢ w sposob bezposredni (wizyta serwisanta) lub jesli
bedzie to mozliwe w sposob zdalny.

Inne istotne warunki realizacji zaméwienia.

1. Dostarczony sprzet bedzie fabrycznie nowy.

2. Dostarczony sprzgt Wykonawca na wlasny koszt ma ubezpieczy¢.

3. Wykonawca zobowiazany jest w momencie dostawy do dostarczenia wraz ze sprzg¢tem licencji
dla wymaganego oprogramowania, a takze niezbednych do instalacji oprogramowania i
jego legalnego uzytkowania kluczy sprzetowych, numerdéw seryjnych, kodow aktywacyjnych i
innych danych oraz instrukcje obshugi, karty gwarancyjne i inne dokumenty wymienione w SIWZ
za wyjatkiem dokumentéw wymaganych do ztozenia wraz z oferta.
Dokumenty maja by¢ w jezyku polskim.

4. Warunki realizacji zamdwienia zostaly zawarte rowniez We WZ0rze umowy.
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